QT.06. Quy trinh khao sat, 14y ¥ kién vién chiic quan ly, giang vién va chuyén vién vé méi truong

lam viéc tai Trudng.

QUY TRINH

Khio sat, Iy y kién vién chire quan ly,

giang vién va chuyén vién vé méi trudng lam viée tai Trudng

1. Luwu do
Bude Noi dung cong viéc Don vi thye hién
Xay dung ké hoach khao sat vién chirc
1 quan ly, gidng vién va chuyén vién vé P. TCCB
moi trudng lam viée tai Trudng
Trién khai khdo sat, ldy ¥ kién phan hdi cia vién chie || =+ TCCBs o
9 . - Vién chire, nguoi
quan ly, gidng vién va chuyén vién vé méi trudng lam | | lao déng toan
P ] Trudng.
viée tai Truong
v
3 Téng hop phén tich di liéu, viét béo cdo P. TCCB
i g i . = P.TCCE;
4 Dé xuét cac giai phap cai tién chat luong - Cac don vi khac c6
lién quan.
-P. TCCB;
5 Trién khai n6i dung cai tién sau khao sét - Cac don v khac c6
lién quan.
Luu trt dit liéu va minh chimg
lién quan viéc ldy y kién phan héi
6 cua vién chiic quan ly, gidng vién va -P. TCCB;
PSS - PXT&DPBCL.
chuyén vién vé méi trudmg lam viéce tai
Trudng
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2. M6 ta chi tiét quy trinh

Bwée

Cong viéc thue hién

Trach nhiém

Van bén/ Biéu
mau lién quan

Xay dung ké hoach khdo sat

1.1. Xay dung du thao ké hoach k}léo sét;'
Hi€u chinh ndi dung khao st lay y kién
phan hoi va n¢i dung phiéu khéo sat (néu

can). B, TCCE
1.2. Lap danh sich vién chirc, nguoi lao "Ké ~h0@(’h khé(f

1 | dong toan Trudng tinh dén thei diém khao sat dd duoc phé

sét. duyét;
] ] - Phiéu khao sat
1.3. Trinh ky, ban hanh ké hoach va phiéu P TCCB (c6 hiéu chinh) da
khéo sat d& hiéu chinh. ' phé duyét.
' -P. TCCB;
1.4. Thong bao Ké hoach khao sit. Cac don vi
lién quan.
Tri¢n khai khio sat, liy ¥ kién phéan hdi
2| Thuc hién khao st theo ké hoach, c6 thé | - P.TCCB; o hose il e
= 7 ; = e o : Dir liéu khao sat
dung céc hinh thtre: c6ng cu khao sét truc | - Vién chire,
£ o ; - it thu duoc.
tuyén, phiéu khéo sét. nguoi lao dong.
Hoan thanh khao sat, xir Iy két qua, viét bio cdo tdng hop
3.1.Tong hop va xir 1y sb liéu 14y v kién.
3 3.2. Phén tich két qua va viét béo céo. ) )
Bao céo két qua lay
3.3. Trinh Ban Gism hiéu phé duyét bo | L-TCCB ¢ kidn,
cdo.
3.4. Gtri bo céo dén cac don vi lién quan.
D2 xuit cdc giai phap cai tién chit lugng
Cac don wvi
. i z lién quan;
4.1. Lap ké hoach cai tién chat lugng P TCCB.

4 K& hoach cai tié
4.2. Tng hop ndi dung cai tién chét lugng | P.TCCB R ol ot e
£ oA A chat lugng.

cac don vi.
4.3. Trinh Ban Giam hiéu phé duyét ké | P.TCCB

hoach cdi tién.
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Trién khai ngi dung céi tién sau khio sat

P.TCCB cht tri t chirc thyc hién phéi hop
vGi cac don vi 6 lién quan tién hanh trién
khai, gidm sat, dén dbc va bao cdo két qua
cac hoat dong cai tién chét lugng.

- Céac don vi ¢o
lién quan hoat
dong cai tién;

- P.TCCB.

Béo cao ket qua cai
tién.

Luu trit dir liéu va minh chimg lién quan
dén hoat déng l&y ¥ kién phan hdi
cua vién chirc quan ly, giang vién va chuyén
vién v& méi truomg 1am viéc tai Trudng.

- P.TCCB;
-P.KT&DBCL.

- Ké hoach khao
sat dd duogc phé
duyét;

- Phiéu khao sat da
dugc phé duyét;

- Béo céo két qua
khéo sat, 14y ¥ kién
phan hbi;

- Béo céo két qua
cac hoat dong cai
tién chit lugng.




