QT.08. Quy trinh khao sét, 1y y kién cuu ngusi hoc vé tinh hinh viée 1am va chuong trinh dao tao

sau khi tot nghiép.

QUY TRINH
Kh3o sat, Iy ¥ kién cuu nguoi hoc

vé tinh hinh viéc 1am va chuong trinh dao tao sau khi tot nghiép
1. Luu db

Bude

Noi dung cong viéc

Don vi thue hién

Xay dung ké hoach khao sét cuu ngudi
hoc vé tinh hinh viéc lam va chuong

trinh d4o tao sau khi t5t nghiép

Trién khai khao sét, 14y ¥ kién phan hdi ctia curu ngusi
hoc vé tinh hinh viéc lam va chuong trinh dao tao sau

khi t6t nghiép

Téng hop phén tich dit lidu, viét béo cho

4

Dé xuét cac giai phép cai tién chat luong

;

Trién khai n6i dung cai tién sau khao sat

Luu trit dit liéu va minh ching
lién quan viée t6 chirc khao sat, liy ¥
kién phan héi cia cuu ngudi hoc vé
tinh hinh viéc lam va chuong trinh dao
tao sau khi t6t nghiép

P.CTSV

-P.CTSV;
- Cuu ngudi hoc da
tot nghiép.

P.CTSV

~P.ETRV:
- Céc don vi khac c6
lién quan.

-P.CTSV;
- Céc don vi khéc cd
lién quan.

- P.CTSV;
- PXT&DBCL.




2. M ta chi tiét quy trinh

Bude

Cong viéc thuc hién

Trach nhiém

Vin ban/ Biéu
mau lién quan

Xay dung ké hoach khao sat

1.1. Xay dung dur thao ké& hoach khao
sat; Hiéu chinh ndi dung khao sét 14y y
kién phan hdi va néi dung phiéu khao
sat (néu cén).

1.2. Lap danh sach cuu ngudi hoc theo
16p, khéa.

1.3, Trinh ky, ban hanh ké hoach va
phiéu khéo sit d4 hidu chinh.

1.4. Théng bao Ké hoach khéo sat.

P.CTSV

- K& hoach khao
sat da duoc phé
duyét;

- Phiéu khéo sat
(co6 hiéu chinh) da
phé duyét.

Trién khai khao sat, liy y kién phan hdi

P. CTSV chi tri phdi hop Khoa chuyén

- Cuu nguodi hoc da

2 . ;
mon thuc hién khao sat theo ké hoach, | t6t nghiép; = Er .. o
c6 thé dung céc hinh thite: cong cu khao | - P.CTSV; ‘]til: dlll:@sc khio sit
sat truc tuyén, buu dién, email, ..... - Khoa chuyén mén. o
Hoan thanh khio sat, xit Iy két qua, viét bdo cdo tong hop
3.1.Téng hop va xir 1y s6 lidu 14y y kién.
3 | 3.2. Phén tich két qua va viét bao cdo. ,
-P.CTSV; Bdo cao két qua
o via s oo, |-Khoachuyénmén. |1y ykién.
3.3. Trinh Ban Giam hiéu phé duyét bao b t Y yaen
cdo.
3.4. Giri Béo céo dén cac don vi c6 lién
quan.
Dé xuit cac giai phap cai tién chét lugng
4 | 4.1. Lap ké hoach cai tién chdt lugng. | Khoa chuyén mén ) ,
Ké‘ hoach cai tién
: N . chat luong.
4.2. Téng hop néi dung cai tién tir cac P.CTSV

don vi.

1
23

Vv

Vo
46\
s
AN Gg
>

e



4.3. Trinh Ban Gidm hiéu phé duyét ké
hoach cai tién.

P.CTSV

A s A 2 e A '3 -
Trién khai ngi dung cai tién sau khio sat

P.CTSV chi tri t6 chirc thuc hién phéi
hop véi cac don vi 6 lién quan tién
hanh trién khai, giam sit, d6n déc va
bao cdo két qua cac hoat dong cai tién

- Céac don vi ¢ lién
quan hoat déng cai
tién;

Béo cdo két qua
cai tién.

chét luong. - EEISN
- K& hoach khao
sat dd duoc phé
duyét;
- Phiéu khao sat
Luu trit dit liéu va minh ching lién quan dda dugc phé
dén hoat dong lz”iy ¥ kién phan hdi cva | - P.CTSV; duyét;
cuu ngudi hoc vé tinh hinh viée 1am va | - P. KT&PBCL. - Béo céo két qua

chuong trinh ddo tao sau khi t6t nghiép.

khao sat, liy y
kién phan hdi;

- Béo cdo két qua
cac hoat dong cai
tién chat luong.
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